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 สถิติเพ่ือการวจัิยทั้งสองตอน ที่นําเสนอไปแลวน้ัน เปนความหมายของการวิจัย และ สิ่งจําเปน
ขั้นแรกเริ่มของการวิจัย ไดแก การกําหนดประชากรที่จะศึกษา  และการเลือกขนาด ตวัอยางที่จะนํามา
ศึกษาแทนประชากร  ซ่ึงเปนสองขั้นตอนแรกของระเบียบวิธทีางสถิติ ที่มีดวยกันทั้งหมด ๔ ขั้นตอน 
ตามที่ผูเขียนไดกลาวไวใน สถิตเิพ่ือการวิจัย (ตอนที่ ๑)   ในตอนนี้ผูเขียนจะขอนําเสนอวิธีการทางสถิติ
ที่นําไปสูขั้นตอน การวิเคราะหขอมูลทางสถิติ และการตีความหมายจากผลการวิเคราะหขอมูล ซ่ึงเปน
สองขั้นตอนสดุทายของระเบียบวิธทีางสถิติ และเปนสิ่งที่จําเปนที่สุดของการวิจัยเพราะหากขาดไปก็จะ
ทําใหงานที่ทานทําการศึกษาอยูเปนเพียงรายงาน (report) เทานั้น  มิใชงานวิจัย (research) เตม็รูปแบบ 
ตามที่ทานมุงหมาย อยางไรก็ตามงานวิจัยก็มีหลายประเภทหากเปนงานวิจัยเอกสาร (Document Research)  
ก็จะไมมีวธิีการทางสถิตเิลย  แตการวิจัยที่มีการทดลองทางวิทยาศาสตร ทางเกษตรศาสตร หรือทาง
สังคมศาสตร จําเปนตองมีวิธีการทางสถิติเสมอ  วิธีการทางสถิติจึงเปนสิ่งสําคัญที่นักวิจัยควร
ทําการศึกษาใหเขาใจเพื่อเลอืกใชวธิีการใหเหมาะกับงานวิจัยแตละงาน   เพราะบางครั้งถาขอมูลเปน
แบบตัวอักษรเชน การถูก การผิด การชอบ การไมชอบ  ลําดับ ตําแหนง  เหลานี้เราจะใชวิธกีารแตกตาง
กัน  ออกไปที่เรียกวา การทดสอบแบบนอนพาราเมตริกซ (Non-Parametric Test) ซ่ึงจะยังไมกลาวใน
ที่น้ี   ในที่น้ีจะกลาวเฉพาะงานวิจัยที่มีขอมูลเปนแบบตัวเลข (Parametric Test) โดยขอมูลอาจไดมาจาก     
ขอมูลดิบ หรือแบบสอบถาม  ผูวิจัยจะตองมีความรูพ้ืนฐานเบื้องตนในการใชโปรแกรมสําเรจ็รูปเพ่ือ    
การวิเคราะหทางสถิตบิางแลว เชน โปรแกรม SPSS ในการวิเคราะหทางสถติิเบื้องตนและสถิตขิั้นสูง 
หรือ โปรแกรม Microsoft Excel ในการวิเคราะหทางสถิตเิบื้องตน เปนตน พรอมทั้งสามารถเตรียม     
ขอมูลเขา (Data Entry) ที่ถูกตองพรอมใชงานสําหรับแตละโปรแกรมที่ทานเลอืกเพ่ือใชในการวิเคราะห
ครั้งนีเ้รียบรอยแลว การเลอืกวธิีการทางสถติิเบื้องตนเพ่ือวิเคราะหขอมูลใหเหมาะสมนั้น สามารถแยกออก 
ไดตามประเภทของกลุมเปาหมายในการศกึษาของผูวิจัย คือ กรณีประชากรกลุมเดียว  และกรณีประชากร 
ตั้งแต ๒ กลุมขึ้นไป  ดังน้ี 
 
๑. กรณีประชากรกลุมเดียว 
 หมายถึงกรณีที่ผูวิจัยทําการศึกษาขอมูลตัวอยาง ที่เปนขอมูลซ่ึงไดมาจากประชากรเพียง     
กลุมเดียว  ซ่ึงผูวิจัยไดตั้งเปาหมายไวแลวตั้งแตเริ่มลงมือทําการวิจัยแลว วาจะศึกษาขอมูลจากประชากร
เพียงกลุมเดียวเทานั้น   ปญหาที่ผูวิจัยพบคือไมรูจะเลือกวิธีการทางสถิติอะไรมาทดสอบ  ผูเขียนจึง    
ขอเสนอวา หากทานทําการวิจัยประชากร ๑ กลุม แลว  วิธีการทางสถิติที่นิยมมีเพียง ๒ วิธีเทานั้น  วิธีแรก  
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คือ การทดสอบเกี่ยวกับการประมาณคา (Estimation) พารามิเตอร  ไดแก การประมาณคาเฉลี่ย (Mean)  
การประมาณคาสัดสวน (Proportion)  ของประชากร   ดวยคาของตัวอยาง   และวิธีที่ ๒ คือ การทดสอบ
แบบ Pair Observations เปนการศึกษาความแตกตางกอนและหลังการทดลองใด ๆ ของประชากร       
กลุมเดียวกัน    เชนกรณีศึกษาดังน้ี 
 (๑) ทําการวิจัยประดษิฐรอกสําหรับทุนแรงในการยกของที่หนักมากในเรือสินคา พบวาการ      
ใชรอกนี้ตองสงัเกตเครื่องมือวัดความเรว็ของเชือกดวย เฉลี่ยแลวตองมีความเร็วเชือกไมเกิน ๑๒ เมตร 
ตอวินาที  เพ่ือเปนการยืนยันความจริงน้ีผูวิจัยจึงทําการเก็บขอมูลโดยใชัรอกที่ประดิษฐขึ้นน้ียกของ    
นํ้าหนักตาง ๆ กัน แลวสุมจดบันทึกขอมูลความเรว็ของเชือกที่ปรากฏบนเครื่องมือวัดความเรว็ของเชือก  
แลวนําขอมูลน้ันไปทําการทดสอบสมมตฐิานทางสถติ ิ วาคาเฉลี่ยของความเร็วของเชือกมีคาไมเกิน     
๑๒ เมตรตอวินาที จริงหรอืไม   กรณีน้ี  ประชากรมีกลุมเดียวคอื ความเรว็ของเชือก  โดยตองการ
ทดสอบคาเฉลี่ยของประชากรวา เปน ๑๒ เมตรตอวนิาที  วิธีการทางสถิตทิี่ถกูนํามาใชคือการทดสอบ
การประมาณคาเฉลีย่ (Mean)  
 (๒) กองกําลังพลแหงหน่ึง ตองการปรับระเบียบการลาออกของขาราชการที่สําเรจ็การศึกษาจาก
ตางประเทศ  วาเมื่อสําเร็จการศึกษาแลวควรกลบัมารบัราชการอยางนอยตั้งแต ๑๐ ปขึ้นไป จึงสมควร
อนุญาตใหลาออกจากราชการโดยไมตองชดใชคาปรบั  เพ่ือยืนยันวาระยะเวลา ๑๐ ปน้ีเปนคาที ่    
เหมาะสมที่จะกําหนดไวเปนระเบียบ เพราะขาราชการที่สําเร็จการศึกษาจากตางประเทศสวนใหญมักจะ
ลาออกเร็วกวา ๑๐ ป สวนหลังจากรับราชการมาแลว ๑๐ ป มักจะไมลาออกแลว จึงทําการวิจัยโดยศึกษา
ขอมูลอายุการทํางานกอนที่จะลาออกของขาราชการที่สําเร็จการศกึษาจากตางประเทศ  กรณีน้ีประชากร
มีกลุมเดียวคอื ขาราชการที่สําเร็จการศกึษาจากตางประเทศแลวลาออก และกําลังศึกษาเกี่ยวกับอายุการ
ทํางานกอนที่จะลาออกของขาราชการเหลานี้  โดยตองการทดสอบคาเฉลีย่ของประชากรวา นอยกวา ๑๐ 
ป วิธีการทางสถิตทิี่ถูกนํามาใชคือการทดสอบการประมาณคาเฉลี่ย (Mean)  
 (๓) บริษทัรับจัดทําโฆษณาสินคาชิน้หนึ่งตองการศึกษาผลของการโฆษณาสินคานี้ในรายการ
โทรทัศนวาทาํใหผูนิยมบริโภคสินคานี้มากขึ้นหรอืไม จึงทําการศึกษาความนิยมจากแบบสอบถามที ่    
จัดทําใหผูทดสอบกลุมหน่ึงแสดงความคดิเห็นในสินคานี้ กอนดูโฆษณา และหลงัจากดูโฆษณาแลวนํามา
เปรียบเทียบความนิยมกันโดยใชผูทดสอบกลุมเดิม   กรณีน้ีประชากรมีกลุมเดียว คือ ระดับความคิดเห็น
ของผูทดสอบกลุมน้ันจากแบบสอบถาม โดยตองการศกึษาวาคนกลุมน้ีมีระดับความคิดเห็นกอนและหลัง
ชมโฆษณาแตกตางกันหรอืไม วิธีการทางสถิติทีค่วรใชคือการทดสอบแบบ Pair Observations  

ดังน้ันจะเห็นวา หากทานทาํการวิจัยประชากร ๑ กลุม แลวจะทดสอบเพียง ๒ วิธีการนีเ้ทานั้น    
และแตละวธิีการมีสมมติฐาน  วิธีการคํานวณคาสถติิ และการใชคําสั่งในโปรแกรมสําเร็จรูป ดังน้ี 
 ๑.๑  วิธีการทดสอบเกีย่วกับการประมาณคาเฉลี่ย (Mean, µ)   คาสัดสวน (proportion, p)   
  เปนวธิีการทดสอบวาคาตาง ๆ ของประชากรกลุมหน่ึงที่กําลังศึกษาอยูวา มีคาเทากับ 
หรือมากกวา หรือ นอยกวา คาทีเ่ราเชือ่อยูหรือไม  ซ่ึงในความเปนจริงเราจะหาคานั้นจากการคํานวณ   
ไมไดเพราะประชากรอาจมีขนาดใหญมาก  เชน   ชวงอายุเฉลี่ยของยุงตัวเมีย  เปนตน  ตองใชวิธีเลือกตัว 
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อยางซึ่งจะมีขนาดเล็กพอทีส่ามารถหาคาได แลวเกบ็ขอมูลมาทําการคํานวณหาคาเฉลี่ยที่ตองการนั้น 
แตถานําไปใชอางอิงเลยก็จะเชื่อถือไมได  จึงตองทําการทดสอบสมมติฐานทางสถิติเสยีกอนวาเชื่อถือได
หรือไม  ถาเชื่อถือไดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ก็จะนําคานั้นไปใชได  คาทีนิ่ยมทดสอบสวนใหญคือ      
คาเฉลีย่ (Mean, µ)   และคาสัดสวน (proportion, p)   
  ๑.๑.๑ การทดสอบการประมาณคาเฉลี่ย ( mean, µ) 
   สมมติฐาน HO   :  µ  =  µO หรือ µ  > µ   หรือ µ  < µ 
     H1 : µ  =  µ  หรือ µ  < µ   หรือ µ  > µ 
   คาสถิติ           t – test หรือ Z - test 
   คําสั่งในโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS คือ   

 

 
   คําสั่งในโปรแกรมสําเร็จรูป  MS Excel คือ 

     
๑.๑.๒ การทดสอบการประมาณคาสดัสวน (proportion, p) 

   สมมติฐาน HO : p  =  pO   หรือ   p  > pO    หรือ  p  < pO 
H1 : p  = pO  หรือ p  < pO    หรือ p  > pO  

  คาสถิติ           t – test หรือ Z - test 

   คําสั่งในโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS คือ   

 

   คําสั่งในโปรแกรมสําเร็จรูป  MS Excel คือ 
     
 
 
กรณีศึกษา (๒) กองกําลังพลแหงหน่ึง ตองการปรับระเบียบการลาออกของขาราชการที่สําเร็จการศึกษา
จากตางประเทศ  วาเมื่อสําเร็จการศึกษาแลวควรกลับมารับราชการอยางนอยตั้งแต ๑๐ ปขึ้นไป จึง     
สมควรอนุญาตใหลาออกจากราชการโดยไมตองชดใชคาปรับ  เพราะเชื่อวาสวนใหญมักลาออกกอนครบ  

Analyze Compare Mean One-Sample T Test 

Tools Data Analysis T Test 

Analyze Compare Mean One-Sample T Test 

Tools Data Analysis T Test 
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๑๐ ป จึงควรตั้งระเบียบไวเพ่ือกันผูที่ตองการลาออกกอน ๑๐ ป   เพ่ือยืนยันวาระยะเวลา ๑๐ ปน้ีเปน
คาที่เหมาะสมที่จะกําหนดไวเปนระเบยีบ จึงเก็บขอมูลอายุการทํางานกอนที่จะลาออกของขาราชการที่
สําเร็จการศึกษาจากตางประเทศ  จํานวน ๑๖ คน ดังน้ี   
         ๕ ๙ ๗ ๑๑ ๑๑ ๘ ๓ ๗ 
 ๖ ๘ ๖ ๔ ๘ ๒ ๕ ๖ 
กําหนดระดับความเชื่อม่ัน ๙๕% ( α = .๐๕ )  
   สมมติฐาน HO   :  µ  <  ๑๐ 
     H1 : µ  >  ๑๐ 
   คําสั่งในโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS คือ   

 
  ไดผลลัพธ (Output) ดังตารางที่ ๑ 
ตารางที่ ๑ 

One-Sample Test 
Test Value = 

10 
T 

 
df 

 
Sig.  

(2-tailed) 

 
Mean 

Difference 

95% Confidence 
Interval of the 

Difference 

Lower Upper 
VAR00001 -5.288 15 .000 -3.38 -4.74 -2.01 

 
 ในที่น้ี VAR00001 = อายุการทํางานกอนที่จะลาออกของขาราชการที่สําเร็จการศึกษาจาก     
ตางประเทศ   มีจํานวนขอมูล ๑๖ ตวั  และเนื่องจากเรามี  H1 : µ  > ๑๐ เปนปลายขวา บริเวณที่จะ   
ปฏิเสธสมมตฐิานจึงตองไดคา t เปนบวก และ คาครึง่หน่ึงของคา Sig. (2-tailed) ที่ปรากฏใน output 
ตองนอยกวา α ที่เรากําหนดเปน  = .05 ขางตน 

ดังนั้นการแปลผลการวเิคราะหตามตารางซึ่งให ผลลพัธคา t เปนลบ ( -5.288 ) คาครึ่งหนึ่งของคา 
Sig. (2-tailed) เปน .000   จึง หมายถงึ ไมสามารถปฏเิสธสมมตฐิานวา µ  <  ๑๐ ได แสดงวา   เปนความ
จริงที่ขาราชการที่สําเร็จการศึกษาจากตางประเทศจะลาออกกอนครบ ๑๐ ป ดวยระดับความเชื่อม่ัน ๙๕%   
 หรือถาใชคําสัง่ในโปรแกรมสําเร็จรูป  MS  Excel คือ 

     

Analyze Compare Mean One-Sample T Test 

Tools Data Analysis T Test 
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  ไดผลลัพธ( Output ) ดังตารางที่ ๒ 
 

ตารางที่ ๒ 
 

t-Test: Paired Two Sample for Means 
   
 Variable 1 Variable 2 
Mean 6.625 10 
Variance 6.5166667 0 
Observations 16 16 
Pearson Correlation #DIV/0!  
Hypothesized Mean 
Difference 

0  

df 15  
t Stat -5.28836  
P(T<=t) one-tail 4.552E-05  
t Critical one-tail 1.753051  
P(T<=t) two-tail 9.104E-05  
t Critical two-tail 2.1314509  

 
 จะเห็นวาไดคา t จากการคํานวณเทากนั คือ –5.288  และคา p-value ของ one-tail คือ  
4.552E-05 หรือ .000 เทากับการคํานวณโดยโปรแกรม SPSS จึงสรุปไดผลเชนเดียวกับที่กลาวมาแลว
ขางตน 
 ๑.๒  การทดสอบแบบ Pair Observations 
  เปนการทดสอบทางสถติิทีข่อมูลไดมาจากประชากรเดยีวกัน แตสนใจที่จะเปรยีบเทียบ
คา ๒ คา จากประชากรนั้น  ความแตกตางของคาที่กําลังสนใจนั้นยอมแฝงลักษณะที่สัมพันธกันอยู 
เพราะเปนประชากรชุดเดียวกัน  หรืออาจทดสอบกับประชากร ๒ กลุมก็ได สนใจที่จะเปรียบเทยีบคาใด
คาหนึ่งของประชากร  แตประชากรตองมีความสัมพันธกัน (Dependent) คือเหมือนกัน หรือ คลายกัน
มากที่สุด เวลาเลือกตัวอยางก็จะเลือกขึน้มา ๒ กลุมแตละกลุมมาจากแตละประชากรแลวนํามาทดสอบ 
เรียกวา การเลือกแบบจับคูหรือ เลือกตัวอยางทีไ่มเปนอิสระกัน เชนกรณีศึกษา ดังน้ี วงการแพทย
ตองการทดสอบวา ยาชนิดหนึ่งมีผลทําใหความดันโลหิตลดลงหรอืไม ทําการศึกษาโดยเลอืกคนไข   
แบบสุมมา  แลววัดความดันโลหิตกอนทานยา  แลวใหยาไปทาน   หลังจากนั้น  ๖  เดือนก็เรียกคนไขมา 
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วัดความดันโลหิตอีก  เปนตน  การทดสอบแบบนี้จึงเรยีก Pair Observations 
 
  สมมติฐาน  HO  :  µ1 -  µ2  =  0 , หรือ  µ1 -  µ2 > 0  หรือ  µ1 -  µ2 < 0 
       H1  :   µ1 -  µ2  =  0 , หรือ  µ1 -  µ2 < 0  หรือ  µ1 -  µ2 > 0 
  คาสถิติ           t – test หรือ Z – test 
   

คําสั่งในโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS คือ   
 

 
  คําสั่งในโปรแกรมสําเร็จรูป Excel คือ 
     

 
๒. กรณีประชากรตั้งแต ๒ กลุมข้ึนไป 
 การทดสอบสมมติฐานทางสถิตขิองประชากรตั้งแต ๒ กลุมขึ้นไปมีหลายวธิีขึน้กับวตัถปุระสงค
ในการวิจัยวาลึกซึ้ง ซับซอนเพียงใด  ถามีความซบัซอนมากก็มีสถิตขิั้นสูง เชน Factor Analysis, 
Discriminant Function   หากเปนสถติิเบือ้งตนก็จะมีการทดสอบเชน  Analysis of Variance (ANOVA), 
Regression, Correlation, Chi - Square เปนตน  ทั้งน้ีขึ้นกับลักษณะตวัแปรที่กาํลังศึกษาอยูวามีสภาพ
อยางไร  ในงานวิจัยขั้นพ้ืนฐานสวนใหญหากกําลังศึกษาประชากรตั้งแต ๒ กลุมขึ้นไปมักทําการ
วิเคราะหเบื้องตน คือ การหาความแตกตางระหวางประชากรกลุมตาง ๆ น้ีวาเหมือนกันหรือแตกตางกนั 
เรียกวาการวิเคราะหคาความแปรปรวนของประชากร  (Analysis of Variance : ANOVA)  และอีกวธิี
หน่ึงคือการศึกษาวาประชากรหลายกลุมน้ันมีบางลักษณะที่สัมพันธกันหรือไม เรียกวา การทดสอบ     
Chi - Square วิธีการโดยสรุป ดังน้ี 
 ๒.๑  การวิเคราะหคาความแปรปรวนของประชากร  (Analysis of Variance : ANOVA) 
  เปนการศึกษาลักษณะ  (Factor)  ของประชากร  ตัง้แต ๒ กลุม (Group) ขึ้นไป วามี
ความเหมือนกันหรือแตกตางกัน  โดยประชากรทีศ่ึกษานั้นตองเปนอิสระกัน  วิธีการศึกษาใชเลือกกลุม
ตัวอยางที่มาจากแตละประชากร นํามาทดสอบวามีความแปรปรวน (Variance : σ2) เทากันหรือตางกัน   
ความเทากันหรือตางกันน้ีจะสังเกตจาก ตัวเลขอัตราสวน ระหวางความแปรปรวนภายในกลุม กับ   
ความแปรปรวนระหวางกลุมหากมีคาเขาใกล ๑ แสดงวาความแปรปรวนไมแตกตางกัน    หากมีคานอย
หรือมากเกินไป  แสดงวาความแปรปรวนแตกตางกัน   ตวัเลขอัตราสวน  น้ันใชแทนดวยสัญญลักษณ  F   

Analyze Compare Paired-Samples T Test 

Tools Data Analysis T Test: Paired Two Sample for 
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วิธีการนี้จึงเรยีก F-Test  เชน ศึกษาวา เพศชายและเพศหญิงมีความคิดเห็นเกี่ยวกบัการชมฟุตบอล  
แตกตางกันหรือไม แสดงวาประชากรมี ๒ กลุม เพศชายและเพศหญิง ลักษณะที่ศึกษาคือ ความคิดเห็น
เกี่ยวกบัการชมฟุตบอล   เปนตน อยางไรก็ตาม  ANOVA  ก็มีรายละเอียดที่ซับซอนขึ้น เม่ือลักษณะ
หรือ Factor น้ันซับซอนขึน้ตามประเภทขอมูล  ในที่น้ีขอเสนอเฉพาะพื้นฐานของ ANOVA หรือ One-
Way ANOVA  เทานั้น 
  สมมติฐาน    HO  :  ลักษณะของประชากรไมแตกตางกนั 
               H1   :  ลกัษณะของประชากรแตกตางกัน 

 คาสถิติ           F – test 
 
  คําสั่งในโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS คือ   

 
  คําสั่งในโปรแกรมสําเร็จรูป  MS Excel คือ 
    

  
กรณีศึกษา เครื่องบรรจุอาหารกระปองถูกนําเสนอเพื่อจําหนายใหโรงงานผลิตอาหารกระปองแหงหน่ึง  
โดยบริษัทจําหนายนําเครื่องบรรจุอาหารกระปองมาเสนอขาย ๓  ผลิตภัณฑ  ตางกันดวย ราคา และ   
รูปแบบ ฝายผลติของโรงงานผลิตอาหารกระปองตองการเครื่องที่ใหความเร็วสูงเพ่ือผลทางการตลาด   
แตฝายการเงินบอกวาถาเครื่องที่ความเรว็สูงราคาสูงเกินไปไมควรซื้อเพราะจากความเรว็ทีบ่รษิัท
โฆษณาคือ ทัง้ ๓ เครื่อง มีความเรว็เฉลีย่ ๒๔.๙๓, ๒๒.๖๑ และ ๒๐.๕๙ วินาที ตอการบรรจุ ๑ กระปอง
แตกตางกันนอยมากเรียกไดวาไมแตกตางกันควรซื้อเคร่ืองราคาปานกลางจะเหมาะสมกวา  บริษัทจึง  
ตัดสินใจดวยการทดสอบวาความเรว็ในการบรรจุอาหารวาแตกตางกันหรือไม ดวยการเกบ็ขอมูลความเรว็ 
ในการบรรจุจากเครื่องบรรจุอาหารกระปอง  ๓  เครื่องจาก ๓ ผลติภัณฑ เปนตัวเลข เครื่องละ ๕ ตวัเลข 
รวมเปน ๑๕ คา แลวใชการทดสอบ ANOVA  ตั้งสมมติฐานวา ๓ เครื่องนี้ไมแตกตางกัน ถึงคาความเรว็
ของเครื่องที่มีราคาสูงเพราะโฆษณาวาเรว็มากก็ตาม แลวนําขอมูลไปวิเคราะหดวยในโปรแกรมสําเร็จรูป 
SPSS  ปรากฏผลดังน้ี 
 
 
 
 

Analyze Compare One – Way ANOVA 

Tools Data Analysis ANOVA 
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ตารางที่ ๓ 

ANOVA 
MACHINE  
 Sum of 

Squares 
df Mean 

Square 
F Sig. 

Between Groups 47.164 2 23.582 25.602 .000 

Within Groups 11.053 12 .921   
Total 58.217 14    

 
สรุปผลการวิเคราะหโดยดูจากคา Sig. ซ่ึงคือคา p-value = .000 ซ่ึงนอยกวา α แนนอน จึงตอง ปฏิเสธ 
สมมติฐานวา ๓ เครื่อง น้ีไมแตกตางกนั  ยอมรับวาความเรว็ของเครื่องแตกตางกัน ดังน้ันฝายการเงิน
ตองยอมใหฝายผลติซ้ือเครือ่งที่มีราคาแพงเพราะใหความเร็วสูงกวากันจริง 

๒.๒  การทดสอบ Chi –Square 
  เปนการทดสอบประชากรตั้งแต ๒ กลุมขึ้นไป ขอมูลจะอยูในรูปตาราง โดยตองการ
ทดสอบความสัมพันธทาง row และ col วาสัมพันธกันหรือไม มีหลายรูปแบบของการทดสอบ Chi –
Square  และจะเรยีกชื่อการทดสอบแตกตางกันไปตามประเภทของขอมูล เชน Independent Test, 
Goodness of Fit Test, Test of Homogeneity  การทดสอบที่นิยมมากที่สุด คือการศึกษาความสัมพันธ
ของลักษณะตัง้แต ๒ ลักษณะวามีความสันพันธกันหรือไม  หรือเรียก Independent Test วิธีการ      
โดยสรุปดังน้ี 
 
  ๒.๒.๑  Independent Test 
  สมมติฐาน H0 :  ลักษณะทั้งสองลักษณะไมสัมพันธกนั (Independent ) 
    H1 : ลักษณะทั้งสองลักษณะมีความสัมพันธกัน 
  คาสถิต ิ χ2 
 
  คําสั่งในโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS คือ   

 
  แลวเลือก คําสั่งยอย Statistics   และ Chi –square ตามลําดับ 
 
 

Analyze Descriptive Crosstab 
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  สวนคําสั่งในโปรแกรมสําเรจ็รูป  MS Excel ไมมีให แตทุกทานสามารถสรางสูตร
คํานวณจากตารางคํานวณไดโดยตรง  โดยดูจากสูตร χ2 
กรณีศึกษา ในการจัดเวรยามรักษาความปลอดภัยของบริษัทยามในหมูบานแหงหน่ึง  ผูจัดไดนําขอมูล  
ปกอนที่เก็บรวบรวมไววาเวลาใดที่เกิดเหตุการณไมเรียบรอยทั้งกรณี เล็กนอย และกรณีรายแรง ของ   
แตละชวงเวลามาพิจารณาเพื่อจะจดเพิ่มเวรยามใหมากขึ้นเฉพาะชวงเวลาที่จําเปน เพราะถาเพิ่มไมเหมาะสม 
ก็สิ้นเปลืองคาใชจาย  ขณะเดียวกันก็เห็นวาการเกิดเหตุการณไมเรียบรอยนัน้คาดลวงหนาไมไดเพ่ิม    
เวรยามไปก็อาจเสียเปลากไ็ด   เวลาแตละผลัดกับจํานวนเหตุการณที่ไมเรียบรอยไมนาเกี่ยวของกัน     
ขอมูลปกอนทีเ่ก็บรวบรวมไว ดังน้ี 
 

ผลัด-เวลา เหตุการณไม
เรียบรอย ๐๘๐๐ – ๑๖๐๐ ๑๖๐๐ – ๒๔๐๐ ๒๔๐๐ - ๐๘๐๐ 
เล็กนอย ๑๓๐ ๙๕ ๔๘ 

กรณีรายแรง ๔๐ ๓๕ ๑๒ 
รวม ๑๗๐ ๑๓๐ ๖๐ 

 
  สมมติฐาน  Ho : เวลาแตละผลัดกับจํานวนเหตุการณทีไ่มเรียบรอยไมเกี่ยวของกนั /ไม
สัมพันธกัน  
 เม่ือนําขอมูลไปใช คําสั่งในโปรแกรมสําเรจ็รูป SPSS  ได output ดังน้ี 
 
ตารางที่ ๔ 
 

TYPE * TIME Crosstabulation 
Count  

TIME 
 
   

๑ ๒ ๓ 

Total 

TYPE ๑ ๑๓๐ ๙๕ ๔๘ ๒๗๓ 
๒ ๔๐ ๓๕ ๑๒ ๘๗ 

Total ๑๗๐ ๑๓๐ ๖๐ ๓๖๐ 
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Chi-Square Tests 

 Value df Asymp. Sig.  
(2-sided) 

Pearson Chi-Square 1.145 2 .564 
Likelihood Ratio 1.157 2 .561 
Linear-by-Linear 

Association 
.056 1 .814 

N of Valid Cases 360   
a  0 cells (.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 14.50. 

  
สรุปผลการวิเคราะหโดยดูจากคาครึ่งหน่ึงของ Asymp. Sig. (2-sided)  หรือ p-value ในบรรทดัแรกคือ 
Pearson Chi-Square   ปรากฏวาได = 0.564/2 = 0.282 ซ่ึงมากกวา α แนนอน จึงยอมรับสมมติฐาน  
ที่วาเวลาแตละผลัดกับจํานวนเหตุการณที่ไมเรียบรอยไมเกี่ยวของกัน หรือไมมีความสัมพันธกันดังน้ัน
การจัดเวรยามเพิ่มก็ไมเกิดประโยชน 
 ที่กลาวมาแลวทั้งหมดเปนการนําเสนอสถิติเพ่ือการวิจัยสําหรับผูสนใจงานวิจัย แตมีพ้ืนฐานทาง
สถติิเพียงเล็กนอย  ใหไดเขาใจความหมายและวิธีการทางสถิตเิพ่ือใชในการวิจัยเบื้องตน ตลอดจนให   
ผูสนใจทํางานวิจัยมีความมัน่ใจในการเลอืกใชวธิีการทางสถิติเพ่ือการวิเคราะหขอมูลวา การที่ทานจะ
เลือกใชวิธีการอยางไรนั้นสําคัญที่จํานวนกลุมของประชากรของทานวามีจํานวนกี่กลุม  หากทานผูอาน
สนใจวธิีการทางสถิติอ่ืนๆ หรือมีขอเสนอแนะประการใดเกี่ยวกบัวธิกีารทางสถิติ  สามารถติดตอผูเขียน
ไดที่ กองบริหารงานวิเคราะห  ฝายศึกษา โรงเรียนนายเรือ  หรือ e-mail : youwadee@navy.mi.th 
 
 
เอกสารอางอิง 

๑. กัลยา วานชิยบัญชา การวิเคราะหขอมูลดวย SPSS for Windows,   โรงพิมพจุฬาลงกรณ   
                             มหาวิทยาลัย ๒๕๔๒. 
๒. มัลลิกา  บนุนาค สถิติเพื่อการตัดสนิใจ, โรงพิมพจุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั ๒๕๓๙. 

 ๓. วิเชียร  เกตุสงห,ดร. คูมือการวิจัย : การวิจัยเชิงปฏิบัต,ิ โรงพิมพไทยวัฒนาพานิช ๒๕๔๑. 
๔. Mark L.Bereson /David M.Levine . Business Statistics. Prentice-Hall,Inc. U.S.A. 1998. 

   
 
 
 
 


