
                                                     

การประมาณคาทางสถิต ิ

(Statistical Estimation) 
โดย น.อ.หญิง ยุวดี  เปรมวิชัย 

ผูอํานวยการกองวิชาคณิตศาสตร ฝายศึกษา โรงเรียนนายเรือ 
 
 

การประมาณคาทางสถิติกับชีวิตประจําวัน 
      ในชีวิตประจําวันเรามักเกี่ยวของกับการประมาณคาตาง ๆ อยูเสมอ ไมวาจะเปนการดํารงชีวิต    
ในครอบครัว  ในวงการอุตสาหกรรมการผลิต  ในการวิจัยหรือในการปฏิบัติหนาที่การงาน  เชน ชีวิต          
ในครอบครัวดานการจัดการคาใชจายประจําเดือน มีการแบงรายไดแตละเดือนเปน  คาอาหาร  คาน้ํามันรถ  
คาใชจายฉุกเฉิน เงินออม  ฯ ล ฯ  การประมาณคาใชจายเหลานี้จากขอมูลการใชจายที่ผาน ๆ มาใน
ครอบครัวน้ัน          

ในวงการอุตสาหกรรมการผลิตสินคา  ก็มีการประมาณจํานวนสินคาที่ผลิตเพ่ือใหไดกําไรสูงสุด     
หรือการควบคุมคุณภาพ (Quanlity Control) ใหสินคามีสวนประกอบตางๆอยูในชวงที่ตองการโดย 
ประมาณ   เชน  เครื่องด่ืมประเภทน้ําอัดลมชนิดหนึ่งกําหนดไวที่ขางขวดวาปริมาณน้ําตาล ๒% - ๕%       

 ในการวิจัยดานรายไดของประชาชนกต็องมีการประมาณคารายได  เชน  ประมาณรายไดเฉลีย่
ของประชาชนภาคตะวันออกเฉียงเหนือเทากับ ๓,๐๐๐ บาทตอเดือน     

หรือแมแตดานการเรียนการสอน   นักเรียนก็ตองมีการประมาณคะแนนสอบที่ตนทําไปวาตองทํา
ใหไดประมาณกี่คะแนนจึงจะสอบผาน เปนตน 
 การประมาณคาที่ยกตัวอยางขางตน เปนการประมาณคาเฉลี่ย (Mean) ซ่ึงเปนการประมาณ     
คาทางสถิติ (Statistical Estimation)  น่ันเอง การประมาณคาที่นิยมใชในชีวิตประจําวัน  ไดแก          
การประมาณคาเฉลี่ยเทานั้นเพราะเขาใจงายกวาคาสถิติอ่ืน ๆ ทั้ง ๆ ที่ในทางสถิติมีการประมาณคา        
ไดหลายคา เชน  การประมาณคาความแปรปรวน (Variance) การประมาณคาสัดสวน (Proportion)     
เปนตน    โดยการประมาณคาเฉลี่ยที่นิยมน้ีอาจประมาณเปนคา ๆ เดียว (Point) หรือประมาณเปนชวง    
(Interval) ก็ได  ความแตกตางของการประมาณคาทั้ง ๒ แบบอยูที่ความเสี่ยง (Risk) ที่จะเกิด          
ความผิดพลาด เชน  นักวิจัยประมาณคารายไดเฉลี่ยของประชาชน ภาคตะวันออกเฉียงเหนือเปน           
๓,๐๐๐ บาทตอเดือน  ซ่ึงไดมาจากวิธีการสุมตัวอยางประชาชนภาคตะวันออกเฉียงเหนือมา ๕๐ คน          
แลวหาคาเฉลี่ยของรายไดกลุมตัวอยางนี้ได  3000x =    จึงนําไปรายงานผลการวิจัยทันทีวา “ประชาชน
ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือมีรายไดเฉลี่ย  ( )µ    เปน  ๓,๐๐๐  บาทตอเดือน”   ซ่ึงจะเห็นไดวาขอสรุปน้ี 
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       ๕๐ 
 
 
มีความเสี่ยงสูงมาก   เพราะโอกาสที่จะผิดพลาดมาก   หากนักวิจัยนําขอมูลไปดําเนินการโดยใชความรูใน
เรื่องของวิธีการประมาณคาทางสถิติประกอบดวย  อาจจะรายงานผลการวิจัยในเบื้องตนไดอีกแบบหนึ่งวา  
“ประชาชนภาคตะวันออกเฉียงเหนือมีรายไดเฉลี่ย  ( )µ   อยูระหวาง ๒,๕๐๐ บาท ตอเดือน ถึง ๓,๕๐๐ บาท  
ตอเดือน ”   ก็จะเปนการลดความเสี่ยงใหนอยลงกวาเดิมได  โดยคา ±  ๕๐๐ บาท  ที่มีมานั้นคือ           
คาความคลาดเคลื่อนของการประมาณคา   ซ่ึงหากเรายอมใหมีคาความคลาดเคลื่อนมาก    ความเสี่ยง
หรือโอกาสที่จะผิดพลาดก็จะลดลง  หรือหากจํากัดใหคาความคลาดเคลื่อนนอยที่สุด   โอกาสที่จะผิดพลาด
ก็มีมาก ปญหาคือจุดไหนเปนความเหมาะสมของความคลาดเคลื่อนกับโอกาสที่จะผิดพลาด  ดังน้ันทฤษฏี
สถิติจึงถูกนํามาใชเพ่ือเปนเครื่องมือกําหนดใหการประมาณคาทางสถิติมีความคลาดเคลื่อนและมีโอกาส    
ที่จะผิดพลาดอยูในที่ที่เหมาะสม  ยอมรับไดตามหลักวิชาการนั่นเอง 
 
การประมาณคาทางสถิติ  (Statistical  Estimation)  

การประมาณคาทางสถิติที่นิยมใชในปจจุบันคือการประมาณคาเฉลี่ย  หมายถึงการประมาณ
คาเฉลี่ยของประชากร ( )µ   ดวยคาเฉลี่ยของกลุมตัวอยาง  ( )x   เพราะทฤษฎีสถิติจะถือวา   ( )x   
เปน unbiased  estimator ของ  ( )µ    
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             N  =  ขนาดของประชากรทั้งหมด 
             n   =  ขนาดของกลุมตัวอยาง 

การพิสูจนวา    x    เปน   umbiased estimator  ของ   µ   ดังน้ี 

 จาก       
⎟
⎟
⎟
⎟

⎠

⎞

⎜
⎜
⎜
⎜

⎝

⎛

=
∑
=

n
ExE

n
1i ix

     )(  

      

1

1 2

1 ( )

1 ( ... )

1 ( ... )

1 ( )

n

i
i

n

E x
n

E x x x
n

n

n
n

µ µ µ

µ µ

=
= ∑

= + +

= + +

= =

 



ปที่ ๔ ฉบับที่ ๔                                                                                           ตุลาคม – ธันวาคม  ๒๕๔๗ 

       ๕๑ 
 

 
การประมาณคาทางสถติิ คาอ่ืน ๆ เชน  การประมาณคาความแปรปรวน  ( 2σ )    ก็จะถือวา 

ความแปรปรวนของตวัอยาง (s2) เปนตวัประมาณคาที่ดีของ 2σ   เชนเดียวกัน พิสูจนดังน้ี 

การพิสูจนวา   s2   เปน  unbiased  estimator  ของ  2σ   จาก 
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ซ่ึงหมายความวาทฤษฏทีางสถิติยอมใหมีคาใชคา s2 แทนคา  2σ  ได  เชนเดียวกบัใช  x   แทนคาของ  
µ   

ในที่น้ีจะกลาวถึงการประมาณคาเฉลี่ย ของประชากรเดยีวหรือกลุมตวัอยาง ๑ กลุมเทานั้น 
การประมาณคาเฉลีย่ (Estimation for Mean) มี ๒ วิธ ี
๑)  การประมาณคาเฉลีย่แบบจุด  (Point Estimation for Mean)  ไดแกการประมาณคา  µ   

ดวยคา  
n
x

x i∑=    เปนคา  คาเดียว มีความเสี่ยงมาก มีโอกาสผิดพลาดสูง  เพราะไมมีการกําหนด

ชวงเชื่อม่ัน  )1( α−  หรือ เปนการจํากัดคาความคลาดเคลื่อนของการประมาณคาไวที่ คา ๐ 
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     ดังน้ันคาประมาณของ  µ   ในการประมาณคาเฉลี่ยแบบจุด คือ  
  

          
n
x

x i∑==µ                                    

   
โดยไมมีคาความคลาดเคลื่อนของการประมาณคาเลย  
๒)   การประมาณคาแบบชวง (Interval  Estimation for Mean) ทฤษฏีสถิติไดสรุปประเด็น

ของการประมาณคาวาขอมูลที่จะนํามาประมาณคาจะตองมีการแจกแจงปกติ (Normal Distribution) หรือ
การแจกแจงอื่นที่ใกลเคียงแบบปกติ  โดยมีการกําหนดระดับความเชื่อม่ัน (Confidence  Level ; ๑-α )  
จากระดับนัยสําคัญ (Level  of  Significant ; α ) ที่ตองการ   พรอมทั้งตองเลือกคาสถิติ (Statistic) ที่
เหมาะสมโดยมีขอกําหนดดังน้ี 
 *   กรณีทราบความแปรปรวนของประชากร     หรือ  ตัวอยางมีขนาดใหญ  ( 30)n ≥   ใช
สถิติ Z  ที่มีการแจกแจงแบบปกติมาตรฐานดังน้ี 

                                  
                                                

รูปท่ี ๑ 
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จาก      
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ดังน้ันคาประมาณของ  µ   ในการประมาณคาเฉลี่ยแบบชวงกรณีน้ี คือ  
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โดยมีคาความคลาดเคลื่อนของการประมาณคาเทากับ      
n

Z σ
α
2

  

 *  กรณีไมทราบคาความแปรปรวนของประชากร  และ   ตัวอยางมีขนาดเล็ก  ( 30)n <   
ใชคาสถิติ  t  ที่มีการแจกแจงแบบปกติ (Student – t) 
 
 
 
 
 
  
                                                                  

 
    
 
  
ดังน้ันคาประมาณของ  µ  ในการประมาณคาเฉลี่ยแบบชวงในกรณีไมทราบคา  2σ   และ

ตัวอยางขนาดเล็ก  คือ 
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โดยมีคาความคลาดเคลื่อนของการประมาณคาเทากับ   
n
s

2
α t  

ซ่ึงทั้ง ๒ กรณีน้ีหากขอมูลมีการแจกแจงแบบอื่น ๆ ก็สามารถใชการแจกแจงปกติมาประมาณได
เม่ือขนาดตัวอยางมีมากพอ  ซ่ึงทําใหผูวิจัยตองเก็บขอมูลมากขึ้น  จึงจะมีทําใหขอมูลมีจํานวนมาก  จึง
จะมีการแจกแจงใกลเคียงกบัแบบปกติ  ตามทฤษฏีสถติ ิ Central Limit Theorem   

 อธิบายกรณีทั้ง ๒ ไดวาสมมุติเราทําการศึกษาประชากรกลุมหน่ึง   เราเชื่อวาคาเฉลี่ยของ
ประชากร  (µ )  ตองอยูในชวงที่เราประมาณไวน้ี  ประมาณ  ๙๕ %  หมายความวาการศึกษานี้มีชวง
เชื่อม่ัน (๑- α )%  =  ๙๕  %  หรือ   ระดับนัยสําคัญ α  = ๐.๐๕   ดังน้ันสมมุติวาคํานวณรายได
ประชาชนภาคตะวันออกเฉียงเหนือจํานวน ๑๐๐ คน ได   x = ๓,๐๐๐ บาทตอเดือน   จากขอมูลเดิมมี
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน   (σ ) ของรายไดประชาชนภาคตะวันออกเฉียงเหนือเทากับ ๒,๕๕๑ บาท   

เม่ือคํานวณคาคลาดเคลื่อนของการประมาณคา   
n

Z σ
α
2

   จึงไดเทากับ  ๕๐๐  บาท   จึงไดชวงของ

การประมาณคาเปน ๒,๕๐๐ และ ๓,๕๐๐ ซ่ึงหมายความวา    “ กลาวไดวารายไดเฉลี่ยของประชาชน
ภาคตะวันออกเฉียงเหนืออยูระหวาง ๒,๕๐๐ ถึง  ๓,๕๐๐  บาทตอเดือน   โดยคํากลาวนี้เชื่อม่ันได ๙๕%”   

 
ความสําคญัของขนาดตัวอยางกับการประมาณคา 
 เน่ืองจากคาความคลาดเคลือ่นของการประมาณคา ที่มีคาเทากับ  

n
Z σ

α
2

  หรือ  
n
s

2
α t  น้ี    

มีผลตอชวงเชือ่ม่ัน (1 α− )  ดวย เพราะยิ่งตองการใหคํากลาวมีความเชื่อม่ันไดมาก ๆ คาความคลาด
เคลื่อนของการประมาณคายิ่งมากขึ้น  ตามรูปที่ (๑)  และ  (๒)  ทางสถิติจึงพยายามกําหนดความ
คลาดเคลื่อนไวกอน  และเม่ือประกอบกับชวงเชื่อม่ัน  (1 α− )  ที่ตองการ   จึงทําใหตัวที่แปร (vary)    
ไปมาไดคือขนาดตัวอยาง (n) น่ันเอง    จนกลาวกันไวโดยทัว่ไปวา  การประมาณคาที่ดีตองมาจาก
ขนาดตัวอยางที่เหมาะสม    ซ่ึงสามารถคํานวณขนาดตัวอยางที่เหมาะสมไดดวยตัวอยางตอไปน้ี 

ตัวอยาง  ในการวิจัยเกี่ยวกับรายไดตอเดือนของประชาชนจังหวัดอุตรดิตถโดยใหมีความ
ผิดพลาดไมเกิน  ๕๐๐  บาท   ดวยความเชื่อม่ัน (๙๕%   โดยทราบอยูแลวจากขอมูลเกาวาเดิมมีสวน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน  (σ )   ของรายไดประชาชน เปน ๒,๐๐๐ บาท 

ใหคาคลาดเคลื่อนของการประมาณคา  =   e 

                   e  = 
n

Z σ
α
2
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แทนคา  e = ๕๐๐ , 96.1025.

2

== ZZα    จากตาราง  Z    และ σ = ๒๐๐๐        เพ่ือหาคา  n 
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        =  ๖๑.๕  
แสดงวาในการวิจัยครั้งน้ีหากตองการประมาณคารายไดใหผิดพลาดเพียง ๕๐๐ บาท  ดวยความ

เชื่อม่ัน  ๙๕%  ตองสุมตัวอยางประชากรจํานวน ๖๒ ตัวอยาง  จึงจะทําใหการประมาณคาเฉลี่ยของ
รายไดประชาชนจังหวัดอุตรดิตถ  เชื่อถือไดถึง ๙๕ % ตามตองการ 

และถาผูวิจัยตองการใหผิดพลาดนอยที่สุด  น่ันคือ  e  ลดลงจํานวน n   ก็จะตองเพ่ิมมากขึ้น
ตามความสัมพันธ 

                             

     

     

หรือ
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⎦
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⎡
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ตัวอยาง  ในการตรวจสอบรอยละของสินคาที่ไดมาตรฐานจะยอมใหผิดพลาดได ๑๐%  ที่ระดับ

ความเชื่อม่ัน ๙๕%  และจากปที่แลวพบวาสินคามีมาตรฐานเพียง ๔๐% ของจํานวนทั้งหมด  จงหา
จํานวนสินคาที่เหมาะสมในการตรวจครั้งน้ีเพ่ือใหผลในการตรวจไดมาตรฐานตามตองการ 
 

ให     p̂  =   รอยละของสินคาที่ไดมาตรฐานจากกลุมตวัอยางที่สุมมาตรวจ 
        p  =  รอยละของสินคาที่ไดมาตรฐานจากประชากรทั้งหมด 

คาประมาณของ  p   คือ   
n
pqZp

2

ˆ α+  

ดังน้ันคาความคลาดเคลื่อน  e =
n
pqZ

2
α  
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       ๕๖ 
 
 
 

จะได                                 qp
e

n ..

2

⎥
⎥
⎥

⎦

⎤

⎢
⎢
⎢

⎣

⎡
= 2

Z
      

σ

 

 
แทนคา  p = ๐.๔๐   ,  q = ๐.๖๐ ,  025.Z    =๑.๙๖   ,  e = ๑๐% =๐.๑๐ 
จะได     n  =  ๙๒.๒  
แสดงวา ในการตรวจครั้งน้ีเพ่ือใหผลในการตรวจไดมาตรฐานตามตองการตองตรวจเปนจํานวน 

๙๓ ชิ้น 
 

วิธีการหาชวงของการประมาณคาเฉลี่ย 
(๑) โดยวิธีการคํานวณ 
ตัวอยาง   ในป พุทธศักราช ๒๕๔๗  สุมนักเรียนเตรียมทหารในสวนของกองทัพเรือ ที่สอบปที่ 

๑ และ ๒  มา  ๖๐  นาย  ใหทุกคนแสดงหลักฐาน  GPA ที่สําเร็จชั้น  ม.๔  ไดขอมูลดังน้ี 
๓.๒ ๓.๔๕ ๒.๘๙ ๒.๑๑ ๒.๕๖ ๒.๔๑ ๒.๙๔ ๒.๙๖ ๒ ๒.๔๕ ๒.๘๙ ๒.๘๗ 

๓.๔๖ ๓.๘๗ ๓.๙๕ ๓.๘๗ ๓.๙๖ ๓.๔๕ ๓.๕๗ ๓.๙๒ ๓.๗๕ ๓.๙๘ ๓.๙๖ ๒.๔๕ 
๒.๔๕ ๓.๙๘ ๓.๙๖ ๓.๗ ๓.๑๒ ๒.๕๘ ๓.๔๕ ๓.๒๕ ๓.๑๗ ๒.๑๕ ๒.๖๕ ๓.๔๕ 
๓.๕๙ ๓.๐๑ ๓.๘๙ ๓.๔๘ ๓.๒๖ ๓.๑๕ ๒.๑๔ ๒.๐๑ ๒.๑๕ ๒ ๒.๑ ๒.๐๕ 
๒.๒๖ ๒.๕๖ ๒.๓๔ ๒.๔๕ ๒.๐๗ ๓.๒๕ ๓.๔๕ ๒.๘๕ ๒.๑๔ ๓.๔๗ ๓.๕๖ ๓.๔๕ 

 

หา       3.02              == ∑
n
x

x i  

 

หา      0.226              =
−

= ∑
n

)x(x
s i  

คาประมาณของ  µ   ในการประมาณคาเฉลี่ยแบบชวงดวยระดับความเชื่อม่ัน  ๙๐%   

  คือ         
n
sx

2
αµ   t  +=  

 
แทนคา     60 ====     n .      t.     s .    x . 6412260023 05  
ได     µ    = (๒.๙๒  , ๓.๐๗ ) 
 



ปที่ ๔ ฉบับที่ ๔                                                                                           ตุลาคม – ธันวาคม  ๒๕๔๗ 

       ๕๗ 
 
 
หมายความวา  ดวยความเชื่อม่ัน  ๙๐%  กลาวไดวาผูจะสอบไดเปน นตท.คาเฉลี่ยของ GPA  

อยูระหวาง  ๒.๙๒  และ   ๓.๐๗ 
(๒) โดยการใชคําสั่งของโปรแกรมสําเร็จรูป   Microsoft  Excel 
       การประมาณคาเฉลี่ยเปนวิธีการทางสถิติที่งาย   สามารถใชคําสั่งของโปรแกรมสําเร็จรูป   

Microsoft  Excel ได   ที่ฟงกชัน CONFIDENCE โปรแกรมจะทําการคํานวณการประมาณคาเฉลี่ยแบบ
ชวงใหทันที  โดยไมจําเปนตองใชโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ เชน SPSS  หรือ Systat  ซ่ึงมีรูปแบบ
คําสั่งที่ซับซอน การใชโปรแกรมสําเร็จรูป   Microsoft  Excel ทําดังน้ี 

(๒.๑)  เตรียมขอมูล  จากขอมูลตัวอยางเปน GPA. นตท.ทร.  ๖๐  นาย เตรียมขอมูลพรอม  
ที่จะวิเคราะหขอมูลไดโดยโปรแกรม    Microsoft  Excel   ซ่ึงตองปอนขอมูลใหตรงลักษณะที่จะทําการวิเคราะห  คือ 

 บรรทัดแรกตองเปนชื่อตัวแปร 
 เริ่มปอนขอมูลในบรรทัดถัดมา คือบรรทัดที่ ๒ เปนขอมูลตัวที่ ๑  จนถึงบรรทัดที่ ๖๑  เปน
ขอมูลตัวที่ ๖๐ พอดี 

 หามเวนวรรค หรือเวนบรรทัดระหวางขอมูล ๖๐ ตัว  แลวบันทึกไวเปน file ขอมูลของโปรแกรม Excel 
ในที่น้ีให GPA เปนชื่อตัวแปร  GPA.  ของ นตท.(ทร.) จะไดขอมูลดังน้ี  
 

๑ GPA 
๒ ๓.๒ 
๓ ๓.๔๕ 
๔ ๒.๘๙ 
๕ ๒.๑๑ 

  
ปอนขอมูลตามลําดับ
จนครบ ๖๐ ตัว 
  

๕๖ ๓.๔๕ 
๕๗ ๒.๘๕ 
๕๘ ๒.๑๔ 
๕๙ ๓.๔๗ 
๖๐ ๓.๕๖ 
๖๑ ๓.๔๕ 
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 (๒.๒)  เลือกใชคําสั่งจากเมนู       Insert  
 
                  function 
 

- ใชฟงกชัน AVERAGE  โดยพิมพ   AVERGE (A2 : A61)  หาคา  x  ได   ๓.๐๒ 
- ใชฟงกชัน   STDEV โดยพิมพ STDEV  (A2 : A61) หาคา  sd   ได     ๐.๖๕๗ 

  - ใชฟงกชัน  CONFIDENCE  ( α , STDEV  , n) โดยพิมพ  CONFIDENCE(.๐๕,๐.๖๕๗,๖๐) 
2.3 ผลลัพธจากโปรแกรม Excel เม่ือใชฟงกชัน  CONFIDENCE  ได  ๐.๑๖๖ 
๒.๔  การตีความหมาย   หมายถึงการประมาณคา  µ  จากขอมูลชุดนี้ได  
                  x=µ  +  ๐.๑๖๖ 
   หรือ         3.02  =µ - ๐.๑๖๖  และ  ๓.๐๒ + ๐.๑๖๖ 
   หรือ      µ  =  ( ๒.๘๖๔  , ๓.๑๘๖ )    

 หรือ คนที่จะสอบไดเขาเปน นตท.(ทร.)  ตองมี GPA. ม.๔    อยูระหวางประมาณ ๒.๙ ถึง ๓.๒  
ดวยความเชื่อม่ัน  ๙๕%   

ถึงที่น้ีแลว  คงทําใหรูวา การประมาณคาที่จะลดลงความผิดพลาดใหมีความเสี่ยงนอยลงได  ตอง
เปน การประมาณคาแบบชวง เทานั้น   รวมทั้งกรณีหากผูวิจัยตองการจํากัดขอผิดพลาดใหนอยลง
มากๆ ตามที่ผูวิจัยตองการ ควรกําหนด ขนาดของกลุมตัวอยาง ที่เหมาะสมเทาไรจึงจะประมาณคาได
อยางถูกตอง 
  


