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                                                                                 น.อ.หญิง ดร. ประอร  สุนทรวิภาต 
                                                                          หัวหนากองสถิตแิละวิจยั  โรงเรียนนายเรือ 

   

 ศัพทเฉพาะทางการวิจัยในหมวดตวัอักษร C ๔ คํา ในฉบับน้ี ไดแก Closed Form  Questionnaire, 
Cluster Random Sampling, Conceptual Framework และ Correlation Studies เก่ียวของกับเครื่องมือใน
การวิจัยการสุมตวัอยางในการวิจัยและการออกแบบการวิจัย  ซ่ึงมีความสําคญัในขัน้ตอนการวิจัย  ผูเขยีน
จึงไดยกตัวอยางประกอบมากขึ้น 

คําที่ ๑๗ Closed Form Questionnaire :  แบบสอบถามชนิดปด  

Closed Form Questionnaire : แบบสอบถามชนิดปด / ปลายปด  หมายถึง  แบบสอบถาม / 
สํารวจซึ่งมีรูปแบบชนิดใหเลอืกตอบจากตวัเลือกที่กําหนดใหมา แบบสอบถามชนิดน้ี ผูตอบแบบสอบถาม
ชอบที่จะตอบมากกวาแบบสอบถามชนิดเปด/ปลายเปด  (Open – Ended Form Questionnaire) เพราะ
มีคําตอบ / ตัวเลือกใหเลอืกตอบอยูแลว ผูตอบคําถามไมตองเขียนตอบเอง แบบสอบถามชนิดน้ีเปนได    
ทั้งแบบสํารวจรายการ (Checklist)  และแบบมาตรประเมินคา (Rating Scale)  ขอมูลที่ไดจากการตอบ
แบบสอบถามชนิดปดน้ี จะงายและรวดเร็วในการวเิคราะหผล แตการสรางแบบสอบถามชนิดน้ี จะยาก 
ลําบากกวา ตรงทีต่องสรางตัวเลือก / คําตอบใหครอบคลุมและเปนที่เขาใจตรงกัน  น่ันคือ มีความตรง
เชิงเนื้อหา (Content Validity) ซ่ึงก็คลายกับการสรางขอสอบชนิดปรนัย (Objective Test) แบบ
เลือกตอบ (Multiple Choices)  จะสรางยากกวาขอสอบอัตนัย (Subjective Test)  ที่เปนเขียนตอบ  แต
การตรวจขอสอบปรนัยจะงายและรวดเรว็กวาขอสอบอัตนัยมาก 

ตัวอยางแบบสอบถามชนดิปดในการวจิัย “ความพงึพอใจในการจัดงานประเพณีชาวเรือ – 
ชาวไร  ประจาํป ๒๕๕๑”  
 ในงานวิจัยเชิงสํารวจนี้   ใชแบบสอบถาม / แบบสํารวจความพึงพอใจในการจัดงานประเพณี
ชาวเรือ – ชาวไร ประจําป ๒๕๕๑  เปนเครื่องมือในการวิจัย ซึ่งแบบสอบถาม / สํารวจ ประกอบดวย 
๓ ตอน  คือ    

ตอนที่ ๑  :  สถานภาพสวนตัวของผูตอบ  เปนชนิดปด (Checklist) 
 ตอนที่ ๒  :  ความพงึพอใจในการจัดงานประเพณีชาวเรือ – ชาวไร เปนชนิดปด (Rating Scale) 
 ตอนที่ ๓  :  ปญหา / อุปสรรค  และขอเสนอแนะในการปรับปรุงและพัฒนาการจัดงานฯ   ใหดี
ยิ่งขึ้นตอไป  เปนชนิดเปด  (เขียนตอบ) 
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 แบบสํารวจความพึงพอใจในการจัดงานประเพณีชาวเรือ – ชาวไร ประจําป ๒๕๕๑  
๑๒  ธันวาคม  ๒๕๕๑ 

     ณ  โรงเรียนนายเรือ    สมุทรปราการ    

 
คําชี้แจง  แบบสํารวจความพึงพอใจในการจัดงานประเพณีชาวเรือ – ชาวไร น้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือ

ศึกษาความพึงพอใจในการดําเนินงานดานตาง ๆ ในการจัดงานประเพณีชาวเรือ – ชาวไร  
ตลอดจนปญหา อุปสรรค เพ่ือเปนแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาการจัดงานคร้ังตอไปให
ดียิ่งขึ้น    จึงขอความรวมมือทานผูรวมงานทั้งชาวเรือ – ชาวไร   ไดกรุณาตอบแบบสํารวจฯ  
โดยทําเครื่องหมาย   หรือเขียนขอความลงในชองที่กําหนดให  ตามความเปนจริง 

ตอนที่ ๑    สถานภาพสวนตัวของผูตอบแบบสํารวจ 

          ๑. เพศ           ชาย          หญิง 
     ๒. สถานภาพ   อาจารย / ขาราชการ / เจาหนาที่   นักเรียน / นิสิต   อ่ืน ๆ ................. 
     ๓. สังกัด         มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร          โรงเรียนนายเรือ  อ่ืน ๆ ................. 

ตอนที่ ๒     ความพึงพอใจในการจัดงานประเพณชีาวเรือ – ชาวไร  ประจําป ๒๕๕๑ 

ระดับความพึงพอใจ 

                   รายการประเมิน มากที่สุด 

      ๕ 

    มาก 

๔ 

   ปานกลาง 

๓ 

    นอย 

๒ 

   นอยท่ีสุด 

๑ 

๑. ดานการจดัการแขงขันกีฬา      
     ๑.๑ รูปแบบการจัดการแขงขัน...................... ............ ............ ............ ............ ………. 
     ๑.๒ สนามแขงขัน......................................... ............ ............ ............ ............ ………. 
     ๑.๓ กรรมการตัดสิน..................................... ............ ............ ............ ............ ………. 
     ๑.๔ ระยะเวลาแขงขัน................................... ............ ............ ............ ............ ………. 
     ๑.๕ ประเภทกีฬาที่จัดแขงขัน ...................... ............ ............ ............ ............ ………. 
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ระดับความพึงพอใจ 

รายการประเมิน มากที่สุด 

 ๕ 

    มาก 

๔ 

   ปานกลาง 

๓ 

    นอย 

๒ 

   นอยท่ีสุด 

๑ 

๒. ดานการจัดเลีย้งและเครื่องดื่ม      
      ๒.๑ ความพอเพียง / ปริมาณ...................... ............ ............ ............ ............ ………. 
      ๒.๒ คุณภาพของอาหารและเครื่องด่ืม......... ............ ............ ............ ............ ………. 
      ๒.๓ เจาหนาที่บริการ.................................. ............ ............ ............ ............ ………. 
๓. ดานการจัดสถานที่  แสง สี เสยีง  และการ
ขนสง 

     

       ๓.๑ ความเรียบรอย  สวยงาม  คมชัด......... ............ ............ ............ ............ ………. 
       ๓.๒ การขนสงสะดวก และพอเพียง............ ............ ............ ............ ............ ………. 
๔. ดานการประชาสัมพันธ  และปฏคิม      
       ๔.๑ การไดรับขอมูลขาวสาร...................... ............ ............ ............ ............ ………. 
       ๔.๒ สูจิบัตร............................................... ............ ............ ............ ............ ………. 
       ๔.๓ ของที่ระลึก / ของรางวัลนักกีฬา.......... ............ ............ ............ ............ ………. 
๕. ดานการบันเทงิและการแสดง      
       ๕.๑ พิธีกร/การดําเนินรายการ.................... ............ ............ ............ ............ ………. 
       ๕.๒ ดนตรี/นักรอง..................................... ............ ............ ............ ............ ………. 
       ๕.๓ การแสดงบนเวท.ี................................ ............ ............ ............ ............ ………. 
       ๕.๔ ระยะเวลา........................................... ............ ............ ............ ............ ………. 
๖. ดานการแพทย       
       ๖.๑ ยาเวชภัณฑ........................................ ............ ............ ............ ............ ………. 
       ๖.๒ ความพรอมของเจาหนาที่และรถพยาบาล 
ฉุกเฉิน .............................................................. 

............ ............ ............ ............ ………. 

 ๗. ดานการรักษาความปลอดภัยและ
การจราจร 

     

       ๗.๑ มาตรการรักษาความปลอดภัย/เจาหนาที ่  ............ ............ ............ ............ ………. 
       ๗.๒ เสนทางจราจร................................... ............ ............ ............ ............ ………. 
       ๗.๓ ปายจราจร......................................... ............ ............ ............ ............ ………. 
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ระดับความพึงพอใจ 

รายการประเมิน มากที่สุด 

 ๕ 

    มาก 

๔ 

   ปานกลาง 

๓ 

    นอย 

๒ 

   นอยท่ีสุด 

๑ 

๘. กิจกรรมอ่ืน ๆ       
       ๘.๑ การทัศนศึกษาทางเรือ ........................ ............ ............ ............ ............ ………. 
       ๘.๒ สิ่งอํานวยความสะดวกตาง ๆ ............ ............ ............ ............ ............ ………. 
       ๘.๓ ประโยชนที่ไดรับ / ความคุมคา / สัมพันธภาพ ............ ............ ............ ............ ………. 

ตอนที่ ๓    ปญหา / อุปสรรค  และ ขอเสนอแนะเพิ่มเติมในการปรับปรุงและพัฒนาการจัดงานประเพณี 
                 ชาวเรือ –  ชาวไร  ในโอกาสตอไปใหดียิ่งขึน้ 
 ๑............................................................................................................................................ 
 ๒............................................................................................................................................ 
 ๓............................................................................................................................................ 

ขอขอบคุณในความรวมมือ  คณะอนุกรรมการประเมินผล ฯ  
 

คําที่ ๑๘ Cluster Random Sampling  :  การสุมตวัอยางแบบกลุม 
 Cluster Random Sampling  :  การสุมตวัอยางแบบกลุมหรือตามพ้ืนที่  หมายถึงการสุมตวัอยาง
จากประชากรที่แบงเปนกลุมแทนหนวยประชากร  กลาวคือ  เม่ือจะสุมตวัอยางแบบกลุม  ผูวจัิยตองแบง
ประชากร (Populations)  ออกเปนกลุม ๆ โดยใหทกุกลุมที่แบงออกมานั้น  ตองมีคณุลักษณะตามตวัแปรที่
ศึกษาครบถวนเหมือนกัน  สวนใหญจะเปนการแบงกลุมตามพืน้ที่ภูมิศาสตร  เขตการปกครอง  เขตการ
บริหาร หรือใชหนวยงานองคกรที่มีประชากรอยูรวมกันเปนเกณฑในการแบง  หลังจากนั้นจะสุมเลือกกลุม
โดยวธิีการสุมตวัอยางแบบงาย (Simple Random Sampling)  หรือแบบมีระบบ (Systematic Random 
Sampling)  ก็ได  เม่ือไดกลุมแลวใหถอืวาประชากรทุกหนวยที่อยูในกลุมน้ัน  เปนกลุมตวัอยางที่ตองการ 
ศึกษาเชน การสุมตวัอยางนกัเรยีนนายเรอื  เพ่ือสอบถามความคิดเห็นของนกัเรียนนายเรือชัน้ปที ่๑ – ๔  
ปการศึกษาปจจุบัน  จํานวน ๒๗๐ นาย  ซ่ึงแยกกนัอยูเปน ๒ กองพัน  เราสามารถสุมตวัอยางแบบกลุม
ดวยวิธกีารสุมตวัอยางแบบงาย  โดยจับสลากกลุมกองพันที่ ๑ และกลุมกองพนัที่ ๒  ซ่ึงมีนักเรียนนายเรือ
ชั้นปที ่๑ – ๔ คละกันอยู  จํานวนกองพนัละประมาณ ๑๓๕ คน  ถาจับสลากไดกลุมกองพันที ่๑  นักเรียน
นายเรือทกุนายในกองพนัที่ ๑  ก็จะเปนกลุมตวัอยางที่ไดจากการสุมตวัอยางแบบกลุม 
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Random Sampling Methods  (Fraenkel & Wallen, ๑๙๙๓) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

จากภาพขางบน  แสดงวธิกีารสุมตวัอยางที่ทุกหนวยประชากรมีโอกาสไดรับเลือกเปนตวัแทนของ
ประชากรเทา ๆ กันไดแก  การสุมตวัอยางอยางงาย (Simple Random Sampling)  การสุมตวัอยางแบบ
จําแนกชัน้ (Stratified  Random Sampling) การสุมตวัอยางแบบกลุม (Cluster Random Sampling)  และ
การสุมตวัอยางแบบสองชัน้ (Two – Stage Random Sampling)   
 
คําที่ ๑๙  Conceptual Framework :  กรอบแนวคิดการวิจัย 
 Conceptual Framework  คือ กรอบแนวคิดในการวิจัย  หมายถึงภาพแนวความคิด / แนวทาง
ในการวิจัยซ่ึงเปนรูปธรรมทีช่ัดเจน  โดยการศกึษา / ทบทวนขอมูลเอกสาร  แนวคิด  ทฤษฎี  และงานวิจัย
ที่เก่ียวของ (Review Literature)  ซ่ึงมักจะเขียนเปนแผนผังแสดงความสัมพันธระหวางตวัแปรที่ศึกษา  
ประกอบการอธิบาย (บญุธรรม  กิจปรดีาบริสุทธิ์, ๒๕๔๐)  ผูเขียนขอยกตัวอยางกรอบแนวคิดในการ
วิจัยพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนเหลาทัพ (ประอร  สุนทรวิภาต, ๒๕๔๓)  ซ่ึง
เปนกรอบแนวคิดส้ัน ๆ เฉพาะหัวเรื่องและรายการอางอิง  เน่ืองจากตองการแสดงแผนภูมิใหจบในหนา
เดียวกัน  โดยคําอธิบายนั้นไดจัดทําขยายไวในหนาตอไป 
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แผนภูมิ : กรอบแนวคิดในการวิจัยระบบประกันคุณภาพการศกึษาโรงเรียนเหลาทัพ 
 

 
 
 
 

การพัฒนาระบบการประกันคุณภาพ 
การศึกษาของโรงเรียนเหลาทัพ 

 

การประกันคุณภาพการอุดมศึกษา และ 
องคประกอบของมาตรฐานการศึกษา 

-วิจิตร  ศรีสอาน (๒๕๑๘)          - อมรวิชช  นาครทรรพ (๒๕๔๐) 
-ทบวงมหาวิทยาลัย (๒๕๔๐)     - สมหวัง   พิธิยานุวัฒน (๒๕๔๑) 
- อดุลย  วิริยเวชกุล (๒๕๔๑) 
- N .A.S.C.   (1988)                         -W.A.C.S. (1988) 
- C.N.A.A. (1990)  -A.E.C. (1991) 
- M.S.A.C.S.  (1991)  - A.V.C.C (1992) 
- Dow (1992)  - Williams (1997) 

การประกันคุณภาพการศึกษาของ รร.เหลาทัพตางประเทศ 
- U.S.N.A (1993 ) / (สหรัฐอเมริกา) 
- R.M.C.C (แคนาดา) : M.A.G (เยอรมนี) : R.J.M.A (ญี่ปุน  :   
  R.M.M.A (มาเลเซีย) (1997) 
- A.D.F.A (1997) / (ออสเตรเลีย) 
- รร.จปร. : รร.นร. : รร.นอ. (2542) 

การพัฒนาระบบการประกันคุณภาพ 
ของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย 

- จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย (2540)      - มหาวิทยาลัยขอนแกน (2540) 
- สจ.เจาคุณทหารลาดกระบัง (2540) - มหาวิทยาลัยมหิดล (2540) 
- มหาวิทยาลัยเชียงใหม (2540) - มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี (2540) 
- มหาวิทยาลัยบูรพา (2540)    - มหาวิทยาลัยพระจอมเกลาธนบุรี (2540) 

การสรางเกณฑในการประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนเหลาทัพ 
- Webster (1981)  - Levine (1982) 
- N .A.S.C.   (1988)                         -W.A.C.S. (1988) 
- M.S.A.C.H.E.  (1994)   
- ทบวงมหาวิทยาลัย (2541)  
- อุทุมพร  จามรมาน  (2542) 

ระบบประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนเหลาทัพ 
1. หลักการ : จิตสํานึกใฝคุณภาพและการทํางานที่เปนระบบ 
     ของคนในโรงเรียนเหลาทัพ 
2. องคประกอบของระบบ  :  การสรางเกณฑคุณภาพ / มาตรฐาน  
    การควบคุม ตรวจสอบและประเมินตามเกณฑ 
3. แนวทางการดําเนินงาน 
    3.1 มีหนวยเฉพาะกิจในการประกันคุณภาพการศึกษาในโรงเรียน 
          เหลาทัพ 
    3.2 มีเกณฑในการควบคุม ตรวจสอบและประเมินคุณภาพการศึกษา 
          ของ รร.เหลาทัพ 
    3.3 มีรายงานการศึกษาตนเอง (Self-Study Report) 
    3.4 มีการตรวจเยี่ยมและประเมินคุณภาพจากคณะกรรมการภายนอก 
          (Auditors) 

 

แนวคิดในการประกันคุณภาพการศึกษา 
- วันชัย  ศิริชนะ (2536)                - อมรวิชช  นาครทรรพ (2540) 
- ทบวงมหาวิทยาลัย (2540)         - อุทุมพร  จามรมาน  (2541) 
- อดุลย  วิริยเวชกุล (2541)           - พ.ร.บ.การศึกษาแหงชาติ (2542) 
- Q.A Agency for H.E. (1998) 
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คําที่ ๒๐  Correlation  Studies  :  การศึกษาเชงิสหสัมพันธ 
 
 Correlation Studies : การศึกษาเชิงสหสัมพันธ  เปนวธิีการศึกษาหาความสัมพันธระหวางตวัแปร  
เชน  ศึกษาวาลําดับที่การเกิดเก่ียวของกับการเปนยวุอาชญากรหรือไม  (สมหวัง  พิธิยานุวัฒน, ๒๕๒๗)  
หมายถึงการศึกษาความสัมพันธระหวางตัวแปรตั้งแตสองตัวขึ้นไป วามีความสัมพันธเก่ียวของกันอยางไร  
โดยการหาปริมาณความสัมพันธดวยการหาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ (Coefficient of Correlation) 
เชน การหาความสัมพันธระหวางคะแนนสอบเขาเปนนักเรียนเตรียมทหารในสวนของกองทัพเรือของ
นักเรียนนายเรือกับระดับคะแนนเฉลี่ย (GPA) ขณะเรียนอยูในโรงเรียนนายเรือ  หรือกับระดับคะแนน
เฉลี่ยชั้นมัธยมศึกษากอนเขาโรงเรียนเตรียมทหาร 
 การศึกษาเชิงสหสัมพันธ  เปนแบบการวิจัยที่ทําไดงาย  โดยการเก็บรวบรวมขอมูลสองชุดหรือ
มากกวาสองชุด จากกลุมตวัอยางเดียวกันแลวคํานวณหาคาสัมประสิทธิ์สหสมัพันธระหวางชุดขอมูล
เหลาน้ัน  กรณีที่เปนคะแนนสอบซ่ึงมีอยูแลว  (ขอมูลปฐมภูมิ  :  Primary Data)  ผูวิจัยก็ไมตองไปเก็บ
รวบรวมขอมูลใหม  แตถาหากไมมีขอมูลอยูเดิม เชน “การศึกษาความสัมพันธของเจตคตติอการเรียน
ภาษาอังกฤษกับคะแนนทดสอบภาษาอังกฤษ (ALCPT)  ของนักเรียนนายเรือ”  ผูวิจัยก็ตองนําแบบวัด
เจตคติตอการเรียนภาษาอังกฤษ  และแบบทดสอบภาษาอังกฤษไปสอบวดักับนักเรียนนายเรือชั้นปที่ ๑ – ๔  
กลุมเดียวกัน  แลวนําคะแนนผลสอบวัดของแตละคนทีไ่ด (ขอมูลทุตยิภูมิ : Secondary  Data)  ไปหาคา
สัมประสทิธิส์หสัมพันธระหวางคะแนนเจตคตติอการเรียนภาษาอังกฤษและคะแนนทดสอบภาษาอังกฤษ
ของนักเรียนนายเรือวามีความสัมพันธกันมากนอยเพียงใด 

------------------------------------------------------ 
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